Техническое задание

Арт. 10327-ZS
Наименование объекта закупки

Терминал информационный «Tactile-VERT-1(43)D», тактильно-сенсорный, со стандартным ПО, с индукционной системой, с кнопкой вызова помощи и станцией для подзарядки, М5
Цель закупки 

Для оборудования объектов в целях информационного обеспечения всех категорий маломобильных групп населения.  
Рекомендован к применению ВОС, гос. программой "Доступная среда".

В техническом задании используются следующие термины: 

ПО: программное обеспечение со специальными возможностями для людей разных категорий инвалидности.

Контент: Текстовое и графическое содержание (наполнение) пользовательской части интерфейса программного обеспечения, носящее общий информационный характер, которое сотрудники учреждения считают необходимым донести до посетителей – далее «Контент» (например: описание учреждения и оказываемых услуг, часы работы, расписание приема специалистов, расписания занятий, фото, новости и анонсы, планы расположения кабинетов и пр.)

Презентация: совокупность всех страниц контента. 

Цветовая гамма: специальный режим отображения контента, при котором видимое на экране содержимое контента отображается в разных высококонтрастных цветовых решениях (например: из обычного текста получаются такие варианты, как «черный текст на белом фоне», «белый текст на черном фоне», «белый текст на синем фоне», «синий текст на желтом фоне» и другие варианты). Переключение режимов необходимо для удобства пользования слабовидящими посетителями.

Конфигуратор ПО: специальная часть программного обеспечения, в которой создаются все формы, наполняется контент презентации, изменятся настройки отображения контента, а также прочие специальные возможности ПО.  

Пользовательская часть ПО/интерфейс: контент (и вся презентация) с зонами навигации по контенту и управления специальными возможностями ПО, который виден и управляем любым посетителем учреждения, где установлен терминал, для получения им нужной информации об учреждении.    
Технические характеристики
	Описание объекта закупки
	 Многофункциональный тактильно-сенсорный терминал представляет собой изделие, содержащие металлический каркас и сенсорный экран с фронтальной поверхностью, выполненной из цветной жидкокристаллической матрицы, формирующей изображение, которая является источником визуальной информации. Блок управления (компьютер), блок питания и прочие электронные компоненты размещены внутри металлического корпуса. 

Терминал оборудован: высококачественным жидкокристаллическим дисплеем для визуальной информации, инфракрасной сенсорной панелью, динамиками для воспроизведения звуковой информации, компьютером для обработки и вывода информации, кнопкой вызова персонала, кнопкой для информирования о местонахождении терминала, веб-камерой, индукционной системой, станцией для подзарядки инвалидных колясок и мобильных гаджетов. 
Тактильно-сенсорный терминал предназначен для оборудования объектов в целях информационного обеспечения всех категорий маломобильных групп населения. Такие терминалы отлично подойдут для адаптации Ж/Д вокзалов, аэропортов и других объектов, где предусмотрены комнаты ожидания.
Поставляется с базовым ПО.

	Требования к функционалу 
	Терминал совмещает в себе следующие функции:

•
Высокотехнологичный информационный киоск, выполненный в соответствии с СП 59 13330 в рамках универсального дизайна, доступный для использования всеми категориями людей как с инвалидностью, так и без. Имеет ряд интерактивных гаджетов, упрощающих восприятие информации слабовидящими людьми.

•
Устройство для вызова специалиста для оказания помощи, работающей по беспроводному радиоканалу на частоте 433МГц. Кнопка интегрирована в корпус терминала. Благодаря автономному питанию от батареек, устройство для вызова специалиста остаётся активным даже в случае отключения питания от сети.

•
Дополнительная кнопка информации, предназначенная для информирования тотально слепых людей о местонахождении терминала.

•
Веб-камера для обеспечения видеосвязи с персоналом.

•
Встроенная индукционная система, петля которой расположена по периметру корпуса экрана. Служит для подключения слуховых аппаратов, упрощающих восприятие звуковой информации для слабослышащих людей.

•
Станция для подзарядки инвалидных электроколясок и гаджетов: включает в себя один разъём 220В для подключения кабеля питания инвалидной коляски и два USB порта для подзарядки мобильных девайсов. 

•
Включение/отключение контурной подсветки. 


	Требование к марке металла
	Для обеспечения высоких эксплуатационных характеристик металлический каркас изделия должен быть выполнен из стали марки не ниже Ст08, короб под веб-камеру должен быть выполнен из стали марки не ниже Ст08, опорное основание из стали марки не ниже Ст3 и окрашены порошково-полимерным способом, толщиной красящего слоя не менее 250мкм, для обеспечения антикоррозионных условий.                                                                                 Цвет – черный (RAL 9005).

	Корпус тактильно-сенсорного терминала
	Конструктивно металлический каркас устройства состоит из стойки, корпуса для тактильно-сенсорного экрана и опорного основания.                          Для обеспечения высоких эксплуатационных характеристик: элементы корпуса стойки должен быть выполнен из стали марки не ниже Ст08, толщиной не менее 1,2мм и 1,5мм; корпус экрана из стали марки не ниже Ст08, толщиной не менее 1,5мм; короб под камеру из стали марки не ниже Ст08, толщиной не менее 1,2мм. Для обеспечения устойчивости информационного терминала при случайном столкновении с ним инвалида, опорное основание должно быть выполнено из стали марки не ниже Ст3, толщиной не менее 5мм, общей толщиной не менее 10мм. 
С целью выполнения функциональных возможностей:

· Торцевая часть стойки должна быть оборудована: розеткой типа PCE 16A 220V, для зарядки инвалидного кресла и не менее 2х USB портов для подзарядки девайсов.
· Лицевая часть корпуса экрана должна быть оборудована кнопкой вызова помощи, кнопкой для голосового сообщения о местонахождении терминала и видеокамерой. Для обеспечения высоких эксплуатационных характеристик и антивандальных свойств кнопки должны быть выполнены из никелированной латуни.  С целью обеспечения комфортного использования, кнопки не должны иметь фиксирующего механизма и активироваться по средствам однократного воздействия. Кнопки должны быть оборудованы внутренней подсветкой. С целью информационного обеспечения для тотально слепых и слабовидящих о функционале кнопок, над ними должны быть расположены тактильные наклейки с информацией по системе Брайля.  Для людей, не владеющих техникой чтения по системе Брайля, информация должна быть продублирована в виде наклеек с тактильными пиктограммами.
· На задней части стойки должна быть расположена дверца с ключом для доступа к внутренней части устройства.

· Задняя часть стойки (в нижней части) должна быть оборудована:  гнездом питания 220В с предохранителем; клавишным выключателем для вкл/выкл питания; клавишным выключателем  вкл/выкл подсветки; кнопкой (с зеленой подсветкой) для вкл/выкл компьютера; кнопкой (с синей подсветкой) для перезагрузки компьютера; кнопкой (с белой подсветкой) для возможности вкл/выкл ИБП при условии его установки;  гнездом LAN для возможности подключения терминала к сети Ethernet.  Для обеспечения высоких эксплуатационных характеристик и антивандальных свойств кнопки должны быть выполнены из никелированной латуни. С целью обеспечения комфортного использования, кнопки не должны иметь фиксирующего механизма и активироваться по средствам однократного воздействия, клавишные переключатели должны быть с красной подсветкой.
· Для обеспечения возможности перезаписи голосового сообщения, внутренняя часть корпуса должна быть оборудована кнопкой, высокочувствительным микрофоном и звукозаписывающим устройством, обеспечивающим запись голосового сообщения продолжительностью до 90 секунд.
 Особенности корпуса – на корпусе экрана имеется специальная яркая подсветка, закрытая защитным экраном и не выходящая за габариты корпуса более чем на 2 мм. Цвет свечения контрастной подсветки синий, тип источника – линейный, равномерный без видимых дискретных источников свечения. Корпус не имеет острых граней, обеспечивает крепление экрана под углом 600 относительно уровня пола. В нижней части корпуса стойки имеется инкрустированный знак «i» с внутренней равномерной подсветкой. 

	Требования к габаритным размерам
	В виду ограничения места для установки габаритные размеры тактильно-сенсорного терминала не должны превышать ВxШxГ: 1339x1115x479 мм.                                                                                                                              Для обеспечения устойчивости информационного терминала при случайном столкновении с ним инвалида габаритные размеры опорного основания должны быть не менее (ВxШxГ): 10x900x445 мм.


	Требования к техническим характеристикам
	Питание и электрические характеристики

Питание 

AC 180-240 В, 50-60 Гц

Максимальная потребляемая мощность (без учета нагрузки, подключенной к зарядной станции) 
350 Вт

Потребляемая мощность в режиме ожидания

не более 75 Вт

Максимальный потребляемый ток

2,1 А

Функциональные характеристики

Клавиша включения питания

есть

Клавиша включения подсветки

есть

Кнопки включения/ выключения системы

есть

Кнопка перезагрузки системы

есть

Подсветка кнопок

есть

Кнопка вызова помощи

есть

Кнопка доп. информации

есть

Станция для подзарядки

есть

Веб-камера

есть

Индукционная система

есть

Подсветка по контуру дисплея

светодиодная лента

Цвет подсветки

синий

Инфракрасная сенсорная панель

есть

Защитное стекло сенсорной панели

есть

Тактильные зоны

не менее 10 шт.
Размер тактильных зон

не менее 30 мм

Внешний интерфейс

LAN (RJ-45)

Характеристики дисплея

Тип дисплея

LCD

Размер дисплея по диагонали

43 дюйма

Разрешение дисплея

1920x1080
Формат экрана

16:9

Размер сенсорного экрана 

940х530 мм

Яркость без сенсорного экрана

не менее 600 кд/м2

Динамическая контрастность

не менее 1000:1

Шаг пикселя (гор. / верт.)

не менее 0,227 x 0,227 мм

Количество цветов

16,7 M

Углы обзора (гор. / верт.)

не менее 178°/ 178°

Время отклика сенсора

не более 8 мс

Системные характеристики

Операционная система
MS Windows 10 Pro
Процессор 

Intel Pentium (или аналог)
Количество ядер процессора 

не менее 2-х
Оперативная память

не менее 8гб
Емкость SSD накопителя

не менее 120GB
Звуковые характеристики

Кол-во каналов

2, стерео

Номинальная мощность каждого канала

5 Вт

Максимальная мощность каждого канала

10 Вт

Импеданс каждой динамической головки

8 Ом

Уровень чувствительности

86 дБ

Рабочий диапазон воспроизводимых частот

160 – 12500 Гц

Характеристики веб-камеры

Тип матрицы

CMOS

Разрешение матрицы

1,3 Мп

Разрешение видео

1280 х 1024

Интерфейс

USB 2.0

Микрофон

Встроенный

Характеристики устройства вызова помощи

Питание

автономное

Тип элементов питания

LR6 (АА), 1,5В

Кол-во элементов питания

2 шт.

Частота радиосигнала

433 МГц

Радиус действия радиосигнала на открытой местности

до 60 м 
Радиус действия радиосигнала внутри помещений

до 30 м

Тактильное подтверждение активации

вибромотор

Характеристики доп. кнопки информации

Номинальная звуковая мощность 

0,5 Вт

Рабочий диапазон воспроизводимых частот

120-15000 Гц

Активация воспроизведения

механическая кнопка

Активация записи

механическая кнопка

Метод записи звуковой информации

микрофон

Максимальная длительность записи

90 сек.

Характеристики зарядной станции

Разъёмы для зарядки мобильных устройств

USB
Кол-во разъёмов для зарядки мобильных устройств

2
Электрические параметры USB-разъемов

5В, 2А

Розетка для зарядки инвалидных кресел

есть

Электрические параметры розетки

Евро, 220В, 6А

Характеристики индукционной системы

Площадь покрытия 

до 1,5 м2 в рабочем диапазоне 1кГц

Максимальная выходная мощность

7 Вт

Рабочий диапазон воспроизводимых частот:

100Гц – 10кГц

Средний ток потребления: 

0,5А

Конструкционные характеристики

Материал корпуса стойки

сталь Ст08 толщиной 1,5 мм

Материал корпуса экрана

сталь Ст08 толщиной 1,5 мм

Материал короба под камеру

сталь Ст08 толщиной 1,2 мм

Материал опорного основания

сталь Ст3 толщиной 5 мм

Цвет окраса корпуса

черный

Степень защиты

IP 54

Габаритные размеры (В х Ш х Г)

1339x1115x479 мм
Количество разъемов 3.5 jack 
1 шт.
Количество разъемов rj-45 
1 шт.
Наличие беспроводного Wi-Fi адаптера
нет
Масса

90,6 кг

Температурные режимы

Температурный диапазон эксплуатации

от +5°С до +35°С

Температурный диапазон транспортировки и хранения

от -40°C до +50°С



	Функциональные возможности программного обеспечения:
	1) возможность использования терминала как людьми с инвалидностью, так и людьми без инвалидности – наличие; 
2) возможность управлять тактильно сенсорным терминалом тотально слепому человеку – наличие;
3) наличие в ПО возможности создавать и демонстрировать посетителям учреждений на экране терминала презентации «об учреждении», в которых должна присутствовать возможность размещения контента: текстовой информации и фото – наличие;
4) возможность посетителям управлять всеми операциями презентации «об учреждении» сенсорным образом (прикосновением пальцев к экрану информационного терминала) – наличие;
5) наличие режима конфигуратора ПО, в котором сотрудники учреждения должны иметь возможность создавать различные презентации – наличие;
6) возможность конфигуратора ПО, в зависимости от потребностей учреждения, добавлять новые кнопки перехода между страницами – наличие;
7) наличие удобных для восприятия людьми разных категорий инвалидности (по слуху, по зрению, колясочников и пр.) схем отображения контента, обеспечивающих его доступность для людей с инвалидностью – наличие;
8) наличие возможности конструировать собственную архитектуру контента, включая многостраничные презентации с текстовыми и графическими файлами;
9) система защиты программного обеспечения и данных от нелегального использования контента и несанкционированного распространения – наличие; 

10) возможность удаленного обновления версии программного обеспечения (когда разработчик ПО создал новую улучшенную версию презентации) по сети Интернет при подключенном к сети Интернет-терминала – наличие;
11) возможность удаленного администрирования и наполнения контента презентаций программного обеспечения информационного терминала по сети Интернет при подключенном к сети Интернет-терминала – наличие;
12) наличие в пользовательской части ПО/интерфейса ПО специальной выделенной зоны (вертикальной или горизонтальной полосы) с сенсорными кнопками – пиктограммами доступности для разных категорий инвалидности (по слуху, по зрению, для инвалидов-колясочников), отличающейся по цвету от остального информационного поля. Сенсорные кнопки включают или отключают режимы отображения информации в виде, адаптированном для разных категорий инвалидности – наличие;
13) наличие следующих режимов отображения контента презентации для обеспечения доступности презентации для посетителей разных категорий инвалидности: 

· «специальные возможности отображения текстовой и графической информации для людей с инвалидностью по зрению»;

· «специальные возможности управления терминалом незрячим человеком»;
· «специальные возможности отображения текстовой и графической информации для людей на инвалидных колясках»;

· «специальные возможности отображения текстовой и графической информации для людей с инвалидностью по слуху».

	Требования к возможностям режима «Специальные возможности отображения текстовой и графической информации для людей с инвалидностью по зрению»:
	1) наличие сенсорных кнопок в интерфейсе ПО с возможностью увеличения или уменьшения масштаба отображения контента (увеличение и уменьшение размера шрифта, размера картинок и пр.);
2) включение режима должно осуществляться нажатием пальца на сенсорную кнопку с пиктограммой «черные очки»;
3) возможность включения режима «контрастные цветовые гаммы»;
4) возможность отображения информации в режиме «экранная лупа»;
5) возможность управления и восприятия информации тотально незрячему человеку реализована с применением тактильно-сенсорной панели управления.

	Требования к возможностям режима «Специальные возможности отображения текстовой и графической информации для людей на инвалидных колясках»:
	1) в программном обеспечении должен быть предусмотрен режим, при котором весь контент презентации смещается в нижнюю часть экрана терминала для того, чтобы люди на инвалидных колясках могли пользоваться всеми возможностями терминала;
2) включение режима должно осуществляться нажатием пальца на сенсорную кнопку в интерфейсе пользовательской части ПО с пиктограммой «человек на инвалидной коляске»;
3) при переходе в режим «специальные возможности отображения текстовой и графической информации для людей на инвалидных колясках», весь контент презентации должен сдвигаться вниз до выбранного уровня, на котором среднестатистическому человеку на инвалидной коляске будет удобно пользоваться всем полем презентации, включая возможность нажатия на другие активные сенсорные кнопки по всему полю.

	Требования к возможностям режима «Специальные возможности отображения текстовой и графической информации для людей с инвалидностью по слуху»:
	1) в программном обеспечении должен быть предусмотрен режим, при котором включаются специальные возможности для людей с инвалидностью по слуху;
2) включение режима должно осуществляться нажатием пальца на сенсорную кнопку в интерфейсе пользовательской части ПО с пиктограммой «ухо»;
3) в режиме «специальные возможности отображения текстовой и графической информации для людей с инвалидностью по слуху» на экран должна выводиться информация обо всех возможностях доступности, предоставляемых в данном учреждении для людей с инвалидностью по слуху.

	Требования к общим режимам отображения контента:
	1) при длительном нахождении информационного терминала в неактивном состоянии (отсутствии активности пользователя) должен (если такая опция активирована в настройках ПО пожеланию руководства учреждения) включаться режим заставки, при котором на экране отображаются различные фотографии и прочие изображения;
2) время задержки до перехода в режим заставки, время между сменой изображений, а также количество изображений и конкретные файлы изображений должны устанавливаться в настройках ПО (в режиме конфигуратора);
3) во время отображения режима заставки на экране должна быть отображена информация о возможности активировать терминал прикосновением пальца;
4) в пользовательском режиме (все режимы отображения презентации, доступные для посетителя учреждения) должна быть отключена возможность входа в конфигуратор ПО без ввода пароля;
5) режимы отображения контента презентации для обеспечения доступности презентации для посетителей разных категорий инвалидности должны быть полностью совместимы между собой и способны использоваться одновременно с другими режимами работы ПО.

	Требования к возможностям режима «конфигуратора ПО»:
	1) возможность управления настройками всех описанных в техническом задании режимов отображения контента и управления настройками специальных возможностей отображения контента для людей с инвалидностью;
2) создание и наполнение контента для данного программного продукта должно быть возможно как на терминале, так и на любом внешнем компьютере с последующим переносом файла контента в информационный терминал;
3) должна присутствовать возможность смены пароля входа в режим конфигуратора ПО.

	Требования к ПО
	Во избежание нарушения авторских и смежных прав, программное обеспечение, установленное на тактильно-сенсорный терминал, должно быть лицензированным и иметь сопровождающий документ, подтверждающий государственную регистрацию программы и её происхождение из РФ, поставка и установка тактильно-сенсорных устройств, без соответствующего свидетельства, влечёт за собой наступление юридической ответственности.

	Требования к упаковке
	Для обеспечения сохранности товара и возможной дальней транспортировке: 

-  экран терминала должен быть закрыт защитой, выполненной из фанеры, толщиной не менее 6мм;

- тактильно-сенсорный терминал должен быть упакован в транспортную упаковку из дерева.   


	Требования к исполнителю
	Не установлены

	Требования к результатам
	Товар в полном объеме должен быть доставлен по адресу. 




Комплектация
Терминал информационный «Tactile-VERT-1(43)D», тактильно-сенсорный, со стандартным ПО, с индукционной системой, с кнопкой вызова помощи и станцией для подзарядки, М5

Кабель питания – 1 шт.
Паспорт изделия -1 шт.
Сроки

Поставка до ХХ.ХХ.20ХХ

Гарантия качества

Гарантийные обязательства не более 2-х лет
Особые условия
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