Техническое задание
Арт. 903-3-PVC3-10311
Наименование объекта закупки

Тактильная мнемосхема с интегрированной системой вызова помощи и прямым креплением 550х690 мм (комплект)
Цель закупки 

Для адаптации объектов с целью информационного обеспечения людей с ограничениями по зрению, в рамках программы «Доступная Среда».
Технические характеристики

	Описание объекта закупки
	Комплект объединяет в себе три изделия: тактильную мнемосхему, интегрированную систему вызова помощи и прямое крепление из оргстекла. Объединение вышеперечисленных устройств в единое изделие обеспечивает значительное увеличение функциональных свойств тактильного указателя, обеспечивая возможность установки в доступном месте для граждан с нарушениями функции зрения.                                         Комплект поставляется в собранном виде. Изделие легко монтируется на вертикальную поверхность при помощи дистанционных держателей, что позволяет разместить тактильную мнемосхему в любом помещении наиболее подходящим способом.
Регламентируется нормативным документом СП 59.13330.2020. Выполнено по ГОСТ Р 59601-2021, ГОСТ Р 56832-2020.

	Описание тактильной мнемосхемы


	Изделие представляет собой информационный указатель, на котором представлен тактильный план помещений или территорий с учетом особенностей восприятия тактильной графики тотально незрячим человеком. Информация должна быть представлена визуальным и тактильным способом.  Для обеспечения доступности тактильный указатель имеет специальные зоны с описанием информации с применением системы Брайля. В виду того, что тактильный указатель ориентирован на группы незрячих, не владеющих техникой чтения по системе Брайля, информация должна быть дублированная тактильным плоскопечатным способом. Содержание информации должно быть адаптировано с учетом особенностей восприятия тактильной информации тотально незрячим человеком и слабовидящим. 

	Описание интегрированной кнопки вызова
	Изделие представляет собой электронное, интегрированное сенсорное устройство в корпус или поверхность тактильной мнемосхемы. Изделие предназначено для активации беспроводных приемников сигналов на частоте 433 МГц, с последующей активацией голосовых сообщений приемника на русском языке. Для обеспечения удобства считывания тактильной информации с мнемосхемы изделие имеет форму не выступающее за пределы тактильной поверхности мнемосхемы и сенсорную зону активации сообщений.  Для обеспечения возможности использования системы незрячими и слабовидящими посетителями, а также контролем за работоспособностью со стороны инвалида, система имеет голосовое подтверждение активации, с выдачей сообщения непосредственно пользователю мнемосхемы.

	Описание крепления для мнемосхемы 
	Изделие представляет собой устройство, выполненное из литого акрилового стекла, позволяющее разместить тактильную мнемосхему (с кнопкой вызова), габаритными размерами не менее 470мм по высоте и не менее 610мм по ширине, на вертикальной стене.  В виду тактильной безопасности, на оргстекле торцевые поверхности отполированы и имеют закругленные углы.

	Требования к материалам изготовления тактильной мнемосхемы
	Для обеспечения соответствия эстетичных качеств, а также высоких эксплуатационных качеств, тактильные изделия должны быть изготовлены на основе ПВХ пластика толщиной не менее 3 мм, с полноцветной заливкой цвета. Заливка цветом должна быть с ровным градиентом, без видимых проходов от печати. Цвет изделия определяется заказчиком по согласованию макета. Для обеспечения высоких эксплуатационных характеристик тактильное изображение должно быть защищено прозрачным полиуретановым покрытием с толщиной пленки не менее 250 мкм. Не допускается поставка изделий с защитным покрытием тоньше указанного, так как это значительно снижает срок эксплуатации изделия. Для обеспечения долгосрочной фиксации изделия, после монтажа на поверхности, а также тактильной безопасности, основа изделия должна иметь контурную высечку, при этом все углы должны иметь округления с радиусом не менее 5 мм. 

	Требования к материалам изготовления

крепления для мнемосхемы
	Для обеспечения антивандальных свойств изделие должно быть изготовлено из литого акрилового стекла, толщиной не менее 10 мм. Для эстетичного вида и безопасности использования, крепления должны иметь цилиндрическую форму и изготавливаться из металла с нанесением хрома методом гальваники.

	Требования к функционалу интегрированной кнопки вызова помощи
	Система должна быть инкрустированной в тактильную поверхность мнемосхемы, органы активации не должны выходить за пределы тактильного рельефа.  Не допускается накладного использования кнопок вызова помощи и информаторов, так как это затрудняет считывание тактильной информации с мнемосхемы, а также не соответствует визуальным эстетическим качествам предъявляемых к устройству в целом. Не допускается установка кнопки активации системы помощи вне тактильного поля, так как это затрудняет ее поиск при считывании информации с мнемосхемы.

Устройство должно обеспечивать дистанционную передачу беспроводного радиосигнала, на разрешенной частоте в РФ на блок приёмника сигнала, активируя отображение, как визуальной информация (номер, соответствующий задействованной кнопки вызова помощи), так и звуковой информации, с русскоговорящим голосовым озвучиванием сигнала вызова помощи.

Система должна иметь сенсорную зону активации, обеспечивающую возможность использования инвалидами с нарушениями моторики рук. Не допускается использование устройств с механическими кнопками активации, так как это ограничивает использование изделия, инвалидами с тремором.

При активации системы вызова помощи, должно происходить оповещение пользователя мнемосхемы речевым сообщением «Вы активировали систему вызова помощи. Ожидайте, к вам подойдет специалист». Не допускается применение устройств с имитацией звуковых сигналов и не обеспечивающих трансляцию голосового сообщения на русском языке, так как устройства без речевого подтверждения не дают понятной информации незрячему человеку об активации системы вызова помощи. 

Для идентификации работоспособности устройства слабовидящими людьми, сенсорная зона должна быть оборудована контурной подсветкой, активируемой прикосновением к кнопке.

Для идентификации работоспособности тотально слепыми людьми, кнопка вызова должна быть оборудована вибросигналом, активируемыми при нажатии.

Устройство должно обеспечивать дальность передачи сигнала не менее 30м с учетом преград, не более 60м в условиях открытой местности.

	Технические характеристики

кнопки вызова помощи
	· Активация – сенсорная

· Частота- 433 МГц

· Подтверждение активации – голосовое на русском языке

· Виброподтверждение активации - есть

· Визуальное подтверждение активации: есть, подсветка

· Цвет подсветки – синий

· Мониторинг разряда элементов питания – по напряжению

· Оповещение о разряде – голосовое, на русском языке

· Элементы питания - формат АA, кол-во 4 шт.

· Сопряжение с системами вызова помощи – с системами вызова помощи голосовым оповещением на русском языке

· Возможность использования ретранслятора: есть

· Зона активации: не менее 30 мм

· Радиус действия: не менее 30м с учетом преград, не более 60м в условиях открытой местности

·  Размер для встраивания (ВxШxГ): 125x165x22 мм

	Требования к конструктивному исполнению кнопки 
	Изделие представляет собой электронное устройство в пластиковом защитном корпусе. С целью обеспечения доступности использования изделия всеми категориями МГН кнопка должна иметь сенсорную поверхность, что значительно расширяет использование кнопки различными категориями инвалидов. С целью информационного обеспечения тотально слепых и слабовидящих людей, об активизации устройства кнопка вызова должна быть оборудована речевым информатором. С целью информационного обеспечения слабовидящих людей, об активизации устройства, кнопка вызова должна быть оборудована контурной подсветкой синего цвета, обеспечивающей равномерное подсвечивание сенсорной зоны.  С целью тактильного подтверждения об активации устройства, кнопка вызова должна быть оборудована вибромотором. С целью более удобного функционального использования питание устройства должно осуществляется от заменяемых источников питания с размером не менее формата АА. С целю обеспечения достаточного времени работы изделия, без замены источников питания в течении не менее 3х месяцев, количество таких элементов питания должно быть не менее 4х. С целью обеспечения, контроля за работоспособностью изделия со стороны персонала, устройство должно иметь встроенную систему мониторинга сроков замены элементов питания, с голосовым оповещением.

	Обоснование требований к габаритным размерам

тактильной мнемосхемы
	В связи с ограниченным местом при установке размер тактильного указателя с учетом зоны тактильного восприятия должен быть не более:

-610 мм по ширине

- 470 мм по высоте

- 3 мм по толщине 

Изделие имеет форму с округленными углами.

	Требования к геометрическим размерам кнопки вызова помощи
	С целью обеспечения соответствующего визуального облика и возможности инкрустации изделия в тактильную поверхность, размер корпуса кнопки должен быть не более 165 мм по ширине и не более           125 мм по высоте и не более 22 мм в глубину, батарейный отсек должен быть срыт внутри корпуса. Для обеспечения простоты активации устройства инвалидами, диаметр сенсорной поверхности кнопки не должен быть меньше 30 мм. 

	Требования к геометрическим размерам крепления для мнемосхемы
	В виду ограниченного места при установке габаритные размеры крепления не должны превышать 550 мм по высоте, 690 мм по ширине. Глубина крепления без учета держателей должна быть не более 10 мм, с учетом держателей не более 40 мм.

Допустимые отклонения по размерам не более 10 мм.

Для размещения кнопки вызова, габаритные размеры отверстия, расположенного в верхнем правом углу, должны быть не менее 129мм по высоте и не менее 169мм по ширине.

	Требования к информационному содержанию тактильной мнемосхемы
	Тактильный рельефно-графический план должен передавать информацию следующего содержания (по согласованию с заказчиком): место расположения мнемосхемы, наименование объектов и учреждений, расположение препятствий на пути следования и иную информацию прямо или косвенно влияющую на безопасность незрячего или слабовидящего человека. С учётом восприятия тактильной информации незрячими людьми вся рельефно-графическая информация на мнемосхеме должна прямо пропорционально соответствовать фактическому положению объектов в пространстве. Не допускается представление пространственной информации на тактильной мнемосхеме под измененным углом, а также в обратно пропорциональном направлении. 

Тактильный указатель должен содержать информацию для восприятия следующих категорий МГН:

-зона восприятия слабовидящих

-зона восприятия тотально слепых, не владеющих техникой чтения по системе Брайля

- зона восприятия тотально слепых, владеющих техникой чтения по системе Брайля

При разработке схемы навигации следует использовать несколько взаимосвязанных тактильных мнемосхем, применяя их на различных этапах движения незрячего. При этом тактильные мнемосхемы, расположенные в холле или на этаже, должны предоставлять полную информацию об объекте, а также услугах и зонах их расположения, поэтому к их разработке следует подходить комплексно. Конечная совокупность мнемосхем, в результате должна не только передавать общую информацию об объекте, но и позволять незрячему самостоятельно ориентироваться, используя промежуточные мнемосхемы в качестве ориентиров и источников информации.

	Требования к цветовому решению изготовления тактильной мнемосхемы
	Изделие изготовляется в цветном исполнении, фон – по согласованию с заказчиком, цвет брайлевских символов – по согласованию с заказчиком. В целях соответствия изделия, изделию с высокими эстетическими качествами - тактильно-графическое изображение и фон не должны иметь видимых проходов (линий), получаемых в результате некачественной печати.

	Требования к качеству тактильной поверхности мнемосхемы
	В связи с тем, что тактильные указатели, выполненные послойно-полимерным способом, являются наиболее легко воспринимаемыми незрячими людьми с различными уровнями натренированности чтения по системе Брайля, тактильная поверхность представляет собой рельеф, состоящий из набора полимерных слоев, где каждый последующий слой полимеризуется на поверхности предыдущего при помощи УФ излучения.

Количество полимеризованных слоев определяют высоту тактильного изображения не менее 0.8 мм по ГОСТ Р 51671-2020.

	Требования к защитному покрытию мнемосхемы
	Полиуретановый лак, толщина не менее 250 мкм.

	Требования к информационному обеспечению кнопки вызова незрячих групп населения
	С целью информационного обеспечения тотально слепых, система должна иметь обозначение по системе Брайля «Кнопка вызова помощи. Прикоснитесь для активации», а также тактильное обозначение зоны активации. 

Для информационного обеспечения слабовидящих людей, а также инвалидов остальных нозологий о назначении устройства, на поверхности кнопки должно быть нанесено стилизованное тактильное изображения (пиктограмма).

С целью подтверждения активизации кнопки, устройство должно иметь внутреннюю подсветку и при активации выдавать речевое сообщение: «Вы активировали систему вызова помощи. Оставайтесь на месте, к вам подойдут».  Для оповещения о необходимости замены элементов питания, при достижении срока замены или половинного разряда батарей система должна оповещать голосовым сообщением «Требуется замена элементов питания».

	Требования к элементам, обеспечивающим крепёж изделия к поверхностям
	Установка мнемосхемы на прямое крепление осуществляется по средством двустороннего скотча.

Для монтажа мнемосхемы на вертикальную поверхность крепление укомплектовано дистанционными держателями не менее 4-х шт, диаметром не менее 16 мм.

	Требования к упаковке


	В целях сохранности товара до монтажа, изделия должны быть упакованы в стрейч-пленку.

	Требования к товарам/услугам/работам
	Изделия должны быть новыми и выполнены с учетом действующих ГОСТ и СП.

	Требования к результатам


	Тактильные указатели производятся исполнителем, на основании представленной заказчиком информации в плоскопечатном виде. Исполнитель обязан самостоятельно выполнить перевод на систему Брайля с учетом всех особенностей современной брайлевской школы. Тактильные изображения и тексты должны соответствовать нормативной документации, действующей в РФ, как на отдельные элементы продукции, так и на изделие в целом. Производитель обязан самостоятельно изучить действующую на настоящее время нормативную документацию в РФ.


Комплектация

Тактильная мнемосхема с интегрированной системой вызова помощи и прямым креплением 550х690 мм (комплект) - 1 шт.
Паспорт изделия -1 шт.
Сроки

Поставка до ХХ.ХХ.20ХХ

Гарантия качества

Гарантийные обязательства не более 2-х лет

Особые условия

--------
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